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Business Website Score 
beispiel-website.de  

BWSS SCORE 

58 / 100 

Solide Basis mit klaren Potenzialen für 

Orientierung, Vertrauen und Terminführung. 

BUSINESS OBJECTIVES 

Klarheit   63 

          

 

Geschäftlicher Nutzen   67 

          

 

Vertrauen   63 

          

 

Benutzerführung   62 

          

 

Professionalität   25 

          

 

 

MANAGEMENT-ZUSAMMENFASSUNG 

Der Beispielbetrieb besitzt mit der erkennbaren Blond-Spezialisierung, persönlicher Beratung und 

fachlichen Qualifikationen eine klare Basis. Die Website kann diese Substanz noch stärker in 

verständliche Leistungsentscheidungen, sichtbare Vertrauensbelege und einen passenden 

Terminweg übersetzen. 

 

DIE WEBSITE VERMITTELT 

DERZEIT FOLGENDEN 

GESCHÄFTLICHEN EINDRUCK 

Die Website vermittelt den 

Eindruck eines spezialisierten 

Anbieters für Blondbehandlungen 

und persönliche Beratung. Falls ein 

anderes Geschäftsziel verfolgt 

wird, sollte die Website 

entsprechend angepasst werden. 

BELEGBARE STÄRKEN 

Lokale Verankerung; Blond-

Spezialisierung; persönliches 

Team mit Qualifikationen; 

sichtbarer Termin-CTA; 

Kontaktdaten, Impressum und 

Datenschutz erreichbar. 

WICHTIGSTE 

POTENZIALBEREICHE 

Leistungen und Preisbereiche 

besser verbinden; Ergebnis- und 

Bewertungsbelege stärken; 

Terminwege nach Kundensituation 

trennen. 
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Positionierung und Wertwahrnehmung 

KERNAUSSAGE 

Die Spezialisierung ist merkfähig, wird digital aber noch nicht als konsistentes 

Premiumversprechen geführt. 

BEOBACHTUNG 

Die Website benennt die Ausrichtung auf blonde Haare sowie persönliche Beratung. Gleichzeitig 

schwächen sprachliche Fehler und wechselnde Schreibweisen den ansonsten fachlich fundierten 

Ersteindruck. 

GESCHÄFTLICHE BEDEUTUNG 

Eine klare, fehlerfreie Positionierung erleichtert es Interessenten, Spezialisierung und 

Qualitätsanspruch schnell zu verstehen und den Salon gegenüber allgemeinen Angeboten 

einzuordnen. 

KONKRETE EMPFEHLUNG 

Kernbotschaft, Markenschreibweise und Nutzenversprechen verbindlich formulieren. Alle 

zentralen Einstiegsseiten sprachlich redigieren und die Blond-Spezialisierung konsequent mit 

Beratung, Ergebnisqualität und Haargesundheit verbinden. 

PRIORITÄT 

Hoch 

AUFWAND 

Quick Win 
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Leistungen, Nutzen und Preisorientierung 

KERNAUSSAGE 

Vorhandene Preisbereiche sind positiv; das Zusammenspiel mit Leistung, Eignung, Ablauf und 

Nutzen unterstützt die Neukundenentscheidung noch nicht durchgängig. 

BEOBACHTUNG 

Blondieren, Färben und Pflege sind erkennbar und Preisbereiche sind vorhanden. Einzelne 

Services, Unterschiede, Zielgruppen, Behandlungsabläufe und preisbildende Faktoren werden 

jedoch nicht überall gemeinsam erklärt. 

GESCHÄFTLICHE BEDEUTUNG 

Interessenten können schwerer einschätzen, welche Leistung zu ihrer Ausgangslage passt und 

wie Preis, Zeit, Materialeinsatz und gewünschtes Ergebnis zusammenhängen. Das erschwert eine 

fundierte Auswahl vor dem Kontakt. 

KONKRETE EMPFEHLUNG 

Ein Leistungsraster für Blond-Neukundinnen, Blond-Services, Korrektur und Pflege entwickeln. Je 

Bereich Eignung, Nutzen, Grenzen, Ablauf und vorhandene Preisorientierung kontextnah 

zusammenführen. 

PRIORITÄT 

Hoch 

AUFWAND 

Mittel 
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Conversion, CTA und Terminweg 

KERNAUSSAGE 

Der sichtbare Terminimpuls braucht klare Wege für unterschiedliche Kundensituationen. 

BEOBACHTUNG 

Der Termin-CTA ist gut auffindbar. Unklar bleibt, ob Bestandskunden direkt buchen, Blond-

Neukunden Beratung anfragen oder Fragen telefonisch klären sollen. 

GESCHÄFTLICHE BEDEUTUNG 

Eine unklare Auswahl kann Abbrüche, unpassende Buchungen und Rückfragen verursachen. 

Passende nächste Schritte schaffen Orientierung und Erwartungssicherheit. 

KONKRETE EMPFEHLUNG 

Drei Einstiege anbieten: Termin buchen, Blond-Beratung anfragen und telefonisch klären. Je 

Einstieg benötigte Angaben und den weiteren Ablauf knapp erklären. 

PRIORITÄT 

Hoch 

AUFWAND 

Mittel 
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Vertrauen 

KERNAUSSAGE 

Fachliche Substanz ist vorhanden, sollte aber schneller prüfbar und stärker mit konkreten Belegen 

verbunden werden. 

BEOBACHTUNG 

Meisterabschluss, Weiterbildung und persönliche Teamdarstellung sind sichtbar. Verifizierbare 

Bewertungen und systematisch erklärte Ergebnisbeispiele waren im geprüften öffentlichen 

Umfang nicht belastbar erkennbar; Teamtexte sind teilweise lang und uneinheitlich. 

GESCHÄFTLICHE BEDEUTUNG 

Bei beratungsintensiven Farbleistungen reduzieren konkrete Nachweise das wahrgenommene 

Risiko. Klare Profile helfen zugleich, Bedarf, passende Spezialistin und Terminentscheidung 

miteinander zu verbinden. 

KONKRETE EMPFEHLUNG 

Teamprofile auf Rolle, Spezialisierung und relevante Nachweise verdichten. Verifizierbare 

Bewertungen und kuratierte Blond-Ergebnisse mit Ausgangslage, Ziel, Technik und Pflegehinweis 

an entscheidungsnahen Stellen integrieren; Einwilligungen beachten. 

PRIORITÄT 

Hoch 

AUFWAND 

Mittel 
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Benutzerführung 

KERNAUSSAGE 

Die Grundnavigation ist zugänglich, aber Leistungsorientierung und mobile Abschlussführung 

sollten eindeutiger werden. 

BEOBACHTUNG 

Start, Team, Reservierung, Impressum und Datenschutz sind erreichbar. Eine klar sichtbare 

Leistungsnavigation und ein orientierender Footer waren im geprüften Bestand nicht durchgängig 

erkennbar; Teamtexte sind für schnelles Scannen teilweise zu lang. 

GESCHÄFTLICHE BEDEUTUNG 

Besucher sollten ohne Umwege verstehen, wo Leistungen, Beratung, Preise und Terminoptionen 

zu finden sind. Kürzere Textmodule und klare Navigationspunkte reduzieren Suchaufwand und 

unterstützen mobile Nutzung. 

KONKRETE EMPFEHLUNG 

Navigation um eindeutige Einstiege zu Leistungen, Beratung und Termin ergänzen. Lange Team- 

und Informationstexte in kurze Abschnitte mit aussagekräftigen Zwischenüberschriften gliedern 

und mobile Tap-Ziele praktisch testen. 

PRIORITÄT 

Mittel 

AUFWAND 

Quick Win 
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Lokale Auffindbarkeit und Inhalte 

KERNAUSSAGE 

Die lokale Verankerung ist sichtbar; die Spezialisierung kann Such- und Entscheidungsfragen 

inhaltlich noch besser abdecken. 

BEOBACHTUNG 

Standort, Anschrift und Öffnungszeiten sind vorhanden. Zentrale Blond-Leistungen und häufige 

Fragen zu Eignung, Ablauf, Pflege und Korrektur besitzen noch keine ausreichend klar sichtbaren, 

eigenständigen Inhaltsangebote. 

GESCHÄFTLICHE BEDEUTUNG 

Substantielle lokale Leistungsinhalte helfen sowohl Suchmaschinen als auch Menschen, die vor 

einer Anfrage konkrete Fragen klären möchten. Entscheidend ist fachliche Tiefe statt künstlicher 

Seitenmenge. 

KONKRETE EMPFEHLUNG 

Für zentrale Leistungen kompakte, eigenständige Inhalte und eine fachlich belastbare FAQ-

Struktur erstellen. Lokalen Bezug natürlich einbinden und auf austauschbare oder dünne SEO-

Seiten verzichten. 

PRIORITÄT 

Mittel 

AUFWAND 

Mittel 
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Technik und rechtliche Orientierung 

KERNAUSSAGE 

Grundlagen sind sichtbar; weitergehende Aussagen erfordern spezialisierte Prüfungen. 

BEOBACHTUNG 

HTTPS, Impressum und Datenschutz sind erreichbar. Performance, Indexierung, strukturierte 

Daten, Accessibility, Security, Cookie-Einwilligung und rechtliche Aktualität wurden nicht 

vollständig auditiert. 

GESCHÄFTLICHE BEDEUTUNG 

Eine erreichbare, vertrauenswürdige Basis ist Voraussetzung für Nutzung und Kontakt. 

Ungeprüfte Bereiche sind weder als Mangel noch als rechtlich unbedenklich zu bewerten. 

KONKRETE EMPFEHLUNG 

Technik und mobile Nutzung bei Bedarf separat testen. Rechtstexte, Einwilligungen und 

Drittanbieterangaben fachjuristisch prüfen lassen; dies ist keine Rechtsberatung. 

PRIORITÄT 

Mittel 

AUFWAND 

Mittel 
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Fazit 

FAZIT 

Der Beispielbetrieb verfügt über fachliche Substanz und eine lokal unterscheidbare Blond-

Positionierung. Die größte Wirkung entsteht, wenn Leistungen, Preisorientierung, 

Vertrauensbelege und Terminführung als ein konsistenter Entscheidungsweg zusammenarbeiten. 

 

WAS BEREITS ÜBERZEUGT 

Lokale Verankerung, persönliche Sichtbarkeit, 

Blond-Spezialisierung, fachliche Qualifikationen, 

Beratung und direkte Kontaktmöglichkeiten. 

WICHTIGSTE POTENZIALE 

Leistungen und Preise besser zusammen 

erklären; Beweise für Qualität sichtbar machen; 

Terminwege differenzieren; Sprache und 

Navigation vereinheitlichen. 
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Business Action Plan 

Bereich Maßnahme Priorität Aufwand 

Positionierung & Marke 

Kernbotschaft und 

Schreibweisen 

vereinheitlichen 

Hoch Quick Win 

Leistungen & Preise 

Leistungen 

entscheidungsorientiert 

strukturieren 

Hoch Mittel 

Terminweg 

Buchungswege nach 

Kundensituation 

trennen 

Hoch Mittel 

Vertrauen & Team 
Profile, Ergebnisse und 

Bewertungen stärken 
Hoch Mittel 

UX & Navigation 
Leistungswege und 

Lesbarkeit verbessern 
Mittel Quick Win 

Lokale Inhalte 
Leistungsinhalte und 

FAQ ausbauen 
Mittel Mittel 

Technik & Recht 

Gezielte 

Fachprüfungen 

durchführen 

Mittel Mittel 
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Hinweise 

ANALYSEGRUNDLAGE 

Öffentlich zugängliche Inhalte; Analysezeitpunkt 

04.08.2026; berücksichtigt: Startseite, Online-

Reservierung, Team, Impressum und Datenschutz. 

ABGRENZUNG 

Keine Rechtsberatung und kein vollständiger SEO-, 

Security-, Accessibility-, Performance- oder Core-Web-

Vitals-Audit. 

KEINE ERFOLGSGARANTIE 

Keine Garantie für Umsatz, Leads, Terminbuchungen, 

Rankings oder andere Geschäftsergebnisse. 

ZWECK 

Fachliche Entscheidungsgrundlage für mögliche 

Optimierungen. 

TL Smart Business unterstützt Sie auf Wunsch bei der Priorisierung, Konzeption und 

Umsetzung ausgewählter Optimierungsmaßnahmen. Umfang und Vorgehen werden 

individuell abgestimmt. 

Kontakt: 

www.tlsmartbusiness.com 

Vielen Dank für Ihr Vertrauen. 

Wir wünschen Ihnen viel Erfolg bei der Weiterentwicklung Ihrer Website und Ihres Unternehmens. 


